        АГЕНТСКИЙ ДОГОВОР № _______
«____»  ______________  2019 г. 





           г. Ростов-на-Дону

ООО «ЛТ-Ростов», именуемое в дальнейшем «Туроператор», в лице директора Иванова Сергея Владимировича,  действующего на основании Устава, с одной стороны,  и_________________________________________________________________________
________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Агент», в лице ____________________________________________________________________________, действующего на основании ____________________________________, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

                                                             1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с настоящим Договором Агент  обязуется за соответствующее вознаграждение совершать от имени и по поручению Исполнителя, действия по продвижению и реализации третьим лицам туристических услуг, формируемых и предоставляемых Туроператором.

1.2. В комплекс предоставляемых Туроператором услуг включаются гостиничные услуги по бронированию номеров и размещению (проживанию) клиентов Заказчика, а также организация питания, трансфера и оказание прочих услуг в количестве и по ценам, установленным в результате согласованности между обеими Сторонами, заключившими настоящий Договор.

2. ПОРЯДОК БРОНИРОВАНИЯ И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Агент обязуется уведомить Туроператора о бронировании номеров, выслав ему по факсу или посредством электронной почты заявку со следующей информацией: ФИО клиента, дата приезда и отъезда, тип бронируемого номера, количество человек в номере, количество детей в номере и их возраст, способ оплаты, состав услуг по программе тура.

2.2. Подтверждение заявки Агента осуществляется Туроператором в течение суток с момента получения заявки.
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

3.1. Стоимость услуг определяется по ценовым листам, предоставляемых Туроператором Агенту.

3.2. Размер вознаграждения Агента определяется в процентной части или фиксированной суммой от стоимости реализованных им услуг и указывается в подтверждении бронирования и/или счете.
3.3. О повышении стоимости услуг Туроператор незамедлительно информирует Агента. Повышение цен не может касаться уже оплаченных туристических услуг или туристического продукта.

3.4. Оплата забронированных Агентом туристических услуг или туристического продукта производится в течение 5-ти банковских дней после подтверждения Туроператором бронирования и выставления счета. В случае бронирования тура за 5-ть и менее календарных дней до начала поездки, оплата тура производится в соответствии с датой, указанной в подтверждении тура. 
3.5. В случае согласия Туроператора оплата за туристические услуги или туристический продукт осуществляется клиентами Агента в офисе Туроператора за день или в день начала обслуживания, путем внесения денежных средств в кассу туроператора .

3.6. Туроператор обязуется оказывать содействие Агенту в выполнении последним своих обязательств по договору в части предоставления дополнительной информации, сведений и материалов по услугам и туристическому продукту, предоставляемым Туроператором.
4. АННУЛЯЦИЯ ТУРА
4.1. Минимальное количество туристов, необходимое для осуществления тура указывается в подтверждение бронирования
4.2. В случае недобора группы, заявка на бронирование аннулируется по инициативе туроператора, возврат денежных средств производится в полном объеме в течение одного банковского дня с момента аннуляции заявки.

4.3. В случае аннуляции тура по инициативе Агента, возврат средств производится:

-   более чем за 10 календарных дней до начала тура – в 100% размере

- за 10 календарных дней и менее – за минусом фактически понесенных расходов. Фактически понесенные расходы должны быть подтверждены документально. 
                                                       5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. В случае, если Стороны не достигнут согласия по спорным вопросам, то они подлежат рассмотрению в Ростовском Арбитражном суде в соответствии с законодательством РФ.
6. ФОРС-МАЖОР
6.1   Стороны освобождаются от ответственности  за частичное или полное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если  это неисполнение явилось следствием обстоятельств  непреодолимой силы, таких как военные действия любого характера, революция, забастовка, мятеж, неконституционной захват власти, массовые волнения, блокада, стихийные бедствия, непредвиденные явления  природы, вступление в силу российских федеральных нормативных актов или нормативных актов субъектов Российской Федерации, на территории которых находятся стороны, препятствующих или делающих невозможным выполнение обязательств по настоящему Договору, а также иные обстоятельства непреодолимой силы. Время, отведенное на выполнение договорных  обязательств, должно быть увеличено на тот период, в течение которого действовали форс-мажорные обстоятельства.

6.2 Сторона настоящего Договора, которая  не в состоянии выполнить свои договорные обязательства в связи с наступлением  форс-мажорных обстоятельств,  незамедлительно информирует другую Сторону о начале  действия  указанных обстоятельств,  но в любом случае не позднее 3-х дней после начала их действия. Несвоевременное уведомление о наступлении форс-мажорных обстоятельств лишает соответствующую Сторону права на освобождение от ответственности за невыполнение взятых на себя обязательств по настоящему договору.
7. ИНЫЕ УСЛОВИЯ

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания его сторонами и действует до 31.12.2019 года, а в части расчетов - до полного выполнения Сторонами своих обязательств по договору.
7.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору имеют юридическую силу только в случае, если они выражены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

7.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу и хранящихся у каждой из сторон по одному экземпляру.
7. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ТУРОПЕРАТОР:

ООО "ЛТ-Ростов" 

Юр. Адрес 344019, г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский 61/12

Факт.Адрес 344019, г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский 61/12

 e-mail: zakaz@lt-rostov.ru 

сайт: www.lenatour-rostov.ru 

ИНН 6165210360 

ОГРН 1166196063330 

Р/сч 40702810852090020905

ЮГО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК, 

г. Ростов-на-Дону

БИК 046015602

К/сч 30101810600000000602
Генеральный 
Директор ____________  /Иванов С.В. /
	АГЕНТ:

Директор ______________ 
/_______________/


Финансовые гарантии туроператора ООО «ЛТ-Ростов» (Туристическое Агентство «ЛенаТур»)

Реестровый номер:  РТО 020181

Полное наименование:  Общество с ограниченной ответственностью "ЛТ-Ростов"

Сокращенное наименование:  ООО "ЛТ-Ростов"

Адрес, место нахождения:   344019, г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский, 61/12, лит.А, оф. 23

Адрес официального сайта в сети "Интернет":  www.lenatour-rostov.ru

ИНН:  6165210360

ОГРН:  1176196052350

Адреса, места нахождения обособленных подразделений туроператора, осуществляющих туроператорскую деятельность 
нет

Общий размер финансового обеспечения:  500 000

Сфера туроператорской деятельности:

 внутренний туризм

Способ финансового обеспечения:

 договор страхования гражданской ответственности туроператора

Размер финансового обеспечения:  500000

Документ:  № 1027233-177-3003 от 10/12/2018

Срок действия финансового обеспечения:  с 15/12/2018 по 14/12/2019

Наименование организации, предоставившей финансовое обеспечение:

 АО СК "Армеец"

Адрес (место нахождения) организации, предоставившей финансовое обеспечение:   

125040,г Москва, Ленинградский пр-кт, д 20 стр 1

Дата и номер приказа Ростуризма о внесении сведений в единый федеральный реестр туроператоров

Номер приказа:   264-Пр-18

Дата приказа:   02/07/2018

Номер выданного свидетельства:  003828

